HAUS:FAMILIE

Do., 26.11.2026
09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Personen die mit Menschen mit geringerer Lese- und Verstandniskompetenz (Menschen mit
einer anderen Erstsprache, Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen) arbeiten

Helga Mock

Erziehungswissenschaftlerin, Koordinatorin von OKAY - Blro fur Leichte und Einfache Sprache
der Lebenshilfe

Ursula Tappeiner

People First, Lebenshilfe

140,00 € pro Person mit MwSt.
114,75 € pro Person ohne MwSt.

In diesem Workshop geht es um gut verstandliches Kommunizieren im Gesprach mit
Klient:innen, in der Arbeitsbegleitung, am Telefon, in Beratungssituationen oder am Schalter.

Im Workshop werden folgende Fragen aufgegriffen:

e Was macht Leichte Sprache aus?

e Was braucht es zusatzlich zu einfachen Wortern und klaren Satzen?

* Wie konnen Bilder, Piktogramme, Glossare oder Fotos unterstitzen?

» Wie lassen sich komplexe Inhalte in kleine, gut verstandliche Einheiten gliedern?
» Welche Strategien unterstitzen das Verstehen?

Der Workshop ist praxisnah und interaktiv. Er richtet sich an Menschen, die in ihrem
Arbeitsalltag mit unterschiedlichen Zielgruppen kommunizieren, insbesondere mit Menschen
mit kognitiven Beeintrachtigungen, aber auch mit allen, die auf klare, barrierearme
Informationen angewiesen sind.

Um ECM und ECS Punkte wird angesucht.



