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In einer Zeit, in der gesellschaftliche Verände-
rungen und familiäre Herausforderungen immer 
komplexer werden, gewinnt die berufliche 
Weiterbildung im sozialen Bereich eine zentrale Be-
deutung. Sie eröffnet nicht nur neue Perspektiven 
für Fachkräfte, sondern stärkt auch die Qualität der 
Unterstützung, die Familien und Gemeinschaften 
erhalten.

Diese Broschüre möchte Orientierung geben und 
Mut machen: Weiterbildung ist kein Zusatz, son-
dern ein wesentlicher Bestandteil professioneller 
Arbeit im sozialen Feld. Sie schafft Raum für neue 
Kompetenzen, für den Austausch von Erfahrungen 
und für die Entwicklung praxisnaher Lösungen.

Besonders im Bereich Familie und Soziales geht es 
darum, Menschen in unterschiedlichen Lebensla-
gen zu begleiten Wir laden Sie ein, die vorgestellten 
Angebote im Haus der Familie als Chance zu sehen: 
zur persönlichen Weiterentwicklung, zur Stärkung 
Ihrer beruflichen Rolle und zum aktiven Beitrag für 
eine solidarische Gesellschaft.

Gernot Psenner 
Direktor

In engem Austausch mit Netzwerkpartner:innen, 
Teilnehmenden und Referierenden entwickeln wir 
Fortbildungsangebote, die sich an der beruflichen 
Praxis orientieren und Kompetenzen erweitern. 
Wie Gerald Hüther sagt: „Begeisterung ist wie Dün-
ger für das Gehirn“ – lassen Sie Neugier wachsen 
und entdecken Sie modulare Formate, die Sie im 
Beruf noch wirkungsvoller handeln lassen. Gemein-
sam schaffen wir Lernräume, in denen Praxis und 
Theorie sichtbar zusammenkommen.

Siegrid Zwerger  
Bildungsreferentin– Berufliche Weiterbildung
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Was kennzeichnet Familienunternehmen 
und was unterscheidet sie von anderen 
Betrieben?

 Heiko Kleve: Das Besondere an Fami-
lienunternehmen ist, dass hier nicht nur 
Verträge und Kapital eine Rolle spielen, 
sondern Familie. Es geht um Generatio-
nen, die Leben, Eigentum und häufig auch 
die Unternehmensführung weitergeben. 
Dadurch entstehen besondere Dynamiken 
– vor allem, wenn es um Nachfolge geht.

Worin liegen die Chancen und Ressour-
cen solcher Unternehmen?

 Heiko Kleve: Familienbetriebe sind stark, 
wenn die Familie das Unternehmen mit 

„Nur wer Nein sagen darf,  
kann wirklich  
Ja zur Nachfolge sagen.“

In Kooperation mit:

Antworten darauf sucht das Symposium „Brücken bauen – Generations-
übergabe im Familienunternehmen“. In Zusammenarbeit mit dem Süd-
tiroler Wirtschaftsring bringt sie Unternehmer:innen, Nachfolger:innen 
und Fachleute zusammen. Hauptreferent Univ.-Prof. Dr. Heiko Kleve ist 
einer der führenden Experten im deutschsprachigen Raum für Familien-
unternehmen, Nachfolgeprozesse und systemische Beratung. 

Univ.-Prof. Dr. Heiko Kleve ist Sozialwissenschaftler, sys-
temischer Berater und einer der führenden Experten für 
Unternehmerfamilien und Nachfolgeprozesse. Er leitet 
das Wittener Institut für Familienunternehmen (WIFU) 
an der Universität Witten/Herdecke.

Leidenschaft trägt und Konflikte konstruk-
tiv löst. Sie können aber auch gefährdet 
sein – etwa dann, wenn familiäre Span-
nungen ins Unternehmen hineingetragen 
werden und alles blockieren.

Vor welchen Herausforderungen stehen 
Familienunternehmen bei der Generatio-
nenübergabe?

 Heiko Kleve: Ganz wichtig ist, dass 
Eltern und Kinder offen über Erwartungen 
sprechen. Dabei dürfen Eltern ihre Kinder 
nicht unter Druck setzen. Nur wer auch 
„Nein“ sagen darf, kann wirklich frei „Ja“ 
zur Nachfolge sagen. Außerdem sollte 
man Eigentum und Führung trennen: Es 

ist etwas anderes, Anteile zu besitzen und 
aktiver Gesellschafter zu sein, als die Ge-
schäftsführung zu übernehmen.

Was hat sich in der Praxis bewährt?
 Heiko Kleve: Zwei Dinge: Zum einen 

die professionelle Begleitung, die Senior- 
und Juniorgeneration unterstützt. Denn 
es geht nicht nur um Verträge, sondern 
auch um persönliche Entwicklungen. 
Zum anderen sollte die Übergabe Teil 
einer Familienstrategieentwicklung sein. 
Daraus entsteht oft eine Familienver-
fassung – eine Art Werte- und Regelwerk, 
das Orientierung gibt und den Zusam-
menhalt stärkt.

Generationsübergabe im 
Familienunternehmen

 Heiko Kleve

Wenn Nachfolge zur Zukunftsfrage wird: Die Übergabe eines 
Familienunternehmens ist mehr als ein wirtschaftlicher Vorgang. Es 
handelt sich dabei um einen emotionalen, oft jahrelangen Prozess, 
in dem sich Verantwortung, Vertrauen und Werte verschieben. In 
Südtirol, wo Familienbetriebe das Rückgrat der Wirtschaft bilden, wird 
dieser Generationenwechsel zunehmend zur Schlüsselaufgabe: Wie 
gelingt der Übergang zwischen Erfahrung und Aufbruch? Wie lässt sich 
das Erbe bewahren, ohne die Zukunft zu blockieren?

Reden Sie offen und respektvoll über Ihre 
gegenseitigen Erwartungen innerhalb der 
Familie sowie über den Prozess des  
Generationsübergangs.

Unterscheiden Sie klar zwischen Eigen-
tum und Führung. Beides kann getrennt 
geregelt werden.

Holen Sie sich Unterstützung von Bera-
ter:innen, die sowohl Familienprozesse 
verstehen als auch die Besonderheiten von 
Familienunternehmen kennen.

HEIKO KLEVE HAT DREI EMPFEHLUNGEN FÜR FAMILIEN, DIE VOR EINER ÜBERGABE STEHEN:

1 2 3
SYMPOSIUM 9. März 2026  
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ZERTIFIKATSLEHRGANG  

Systemisch-, 
lösungsorientierte 
Beratung von Familien – 
Aufbaulehrgang 

1. MODUL
28. – 30.09.26
09:00 – 17:00 Uhr

•	 Beratungen als Begleitung eines 
Veränderungsprozesses mit 
unterschiedlichen Dynamiken und 
Widerständen

•	 Besonderheiten in der 
Beziehungsgestaltung mit Kindern und 
Jugendlichen

•	 Paar- und Elterndynamiken 
•	 Arbeit mit verschiedenen Familienmodellen

 
2. MODUL
24. – 26.11.26
09:00 – 17:00 Uhr

•	 Auftragsklärung im Mehrpersonensetting 
•	 Kriseninterventionen und die Kooperation 

im Netzwerk
•	 Umgang mit Eltern in starken 

Konfliktsituationen 
•	 Neurobiologie von Traumata
•	 Traumaverarbeitung, 

Ressourcenorientierung und 
andere traumpädagogische 
Vorgehensweisen 

3. MODUL
12. – 14.01.27
09:00 – 17:00 Uhr

•	 Selbsterfahrung
•	 Familienrekonstruktion der eigenen 

Herkunftsfamilie 
•	 Loyalitäten und Bindungen 
•	 Selbstmanagement Abgrenzung und 

Selbstfürsorge 

4. MODUL
16. – 18.03.27
09:00 – 17:00 Uhr

•	 Interkulturelle Vielfalt als Ressource und 
Chance 

•	 Wichtige Haltungen in interkulturellen 
Beratungen 

•	 Arbeiten mit Familien mit 
Migrationshintergrund 

•	 Arbeiten mit Dolmetscher:innen 

5. MODUL
19. – 21.05.27
09:00 – 17:00 Uhr

•	 Abschluss Kolloquium 
•	 Persönliches Berater:innen-Profil 
•	 Auswertung Lehrgang 

Personen, die über eine systemische Grundausbildung verfügen
Ziel des Lehrgangs ist der Erwerb von Systemkompetenzen und 
systemisch lösungsorientierten Methodiken für die Beratung und 
Begleitung von Familien.
Lehrgang:	 2.880 € pro Person inkl. MwSt.
		 2.246 € pro Person ohne MwSt.

Dauer und Umfang des Lehrgangs
Der Aufbaulehrgang umfasst 250 Weiterbildungsstunden:
•	 100 h 	Theorie (Präsenzmodule)
•	 37,5 h 	Lehrsupervision (online)
•	 37,5 h	 Selbsterfahrung
•	 35 h 	Peergruppe
•	 60 h 	dokumentierte Praxisarbeit
 
Förderung: Personen aus der Privatwirtschaft und Unternehmen 
können um einen finanziellen Beitrag in der Koordinierungsstel-
le für berufliche Weiterbildung ansuchen.
Der Zertifikatslehrgang wird in Zusammenarbeit mit dem 
Institut InCuM InterCultura Management-Coaching & Training 
durchgeführt.

  Birgit Dissertori 
Dozentin für systemische Beratung, 
Coaching und Supervision (SG), Coach & 
Supervisorin (DGSv), Leiterin von InCuM 
Intercultura Management (Kursleitung) 

  Thomas Hegemann 
Lehrender Coach und Supervisor (SG), 
Professional Coach (DBVC), Supervisor 
(DGSv), Facharzt für Kinder- und Jugend-
psychiatrie

  Sascha Kuhlmann 
Dozent für systemische Beratung, 
Coaching und Supervision (SG), 
systemischer Lehrfamilientherapeut 
(SG), 1. Vorsitzender der systemischen 
Gesellschaft

  Thomas Hellrigl
Systemische Coach (DGSv), Supervisor 
(DGSv) und Organisationsentwickler 
(DGSv), Direktor der Sozialdienste - 
Eisacktal
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Paulina Borowska betont: „Ich habe 
erkannt, dass kleine, gezielte Schritte Gro-
ßes bewirken können.“ Die Teilnahme an 
dieser Weiterbildung habe ihr geholfen, 
die Kräfteverhältnisse zwischen Beruf, Fa-
milie und dem eigenen Ich neu zu ordnen. 
Heute geht sie bewusster mit sich selbst 
um und gestaltet Verände-
rungen aufmerksam und 
gezielt. Besonders wertvoll 
sei der Austausch mit 
anderen Frauen gewesen, 
sagt sie: „Ich habe gesehen, 
dass viele Frauen mit ähnlichen 
Herausforderungen kämpfen. Der 
gemeinsame Weg bringt Mut, Ideen 
und Energie.“

Data: 
15 ottobre 26, ore 09:00 – 17:00
Destinatari:  
Ostetriche, medici, psicologi, pediatri, infermieri, 
collaboratori dell‘assistenza spirituale ospedaliera

Contenuti:
•	 Aspetti bioetici e quadro normativo di riferimento
•	 Consulenza e accompagnamento delle famiglie 

dopo la diagnosi
•	 Comunicazione con i genitori: strategie per un 

counseling chiaro ed empatico
•	 Strumenti e modelli operativi per la collaborazio-

ne interdisciplinare
•	 la rete “Bambini Stella”: punti di riferimento e 

strutture di supporto
•	 La situazione in Alto Adige: dati aggiornati e 

prospettive future

Auch Lisa Maria Calvi 
erinnert sich gerne an die 

Seminarzeit. Der Kurs habe ihr 
geholfen, ihre Stärken klar zu erkennen 
und wertzuschätzen, besonders die 
unbezahlte Care-Arbeit, die gesellschaft-
lich noch immer zu wenig Anerkennung 
findet. Gegen Ende der Reihe wusste sie 
genau, wohin sie wollte: „Ich habe gelernt, 
was mir guttut und was nicht. Ich kann das 
heute ohne schlechtes Gewissen sagen, so-
wohl im beruflichen als auch im privaten 
Kontext.“ Entscheidend war für sie, im Kurs 
Zeit und Raum für sich selbst zu finden, 
getragen von einer offenen Gruppe: „Wir 
waren sehr unterschiedlich, und doch hat-
ten wir alle einen gemeinsamen Nenner.“

Welche drei Worte fallen 
euch zum Angebot ein:

Nach dem erfolgreichen Auftakt im vergangenen Jahr startet 
im Haus der Familie am 26. März 2026 die zweite Auflage der 
fünfteiligen Weiterbildungsreihe „Frauen im Auf- und Umbruch“. 
Erneut begleitet die Psychologin Julia Kaufmann Frauen, die 
beruflich und persönlich neue Wege gehen wollen. 

Zwei ehemalige Teilnehmerinnen erzählen, wie sie die Fortbil-
dungsreihe verändert hat, und warum sie jede Frau ermutigen, sich 
selbst wichtig zu nehmen. 

Il convegno intende offrire uno spazio di confronto e riflessione 
dedicato al tema dell’accompagnamento delle famiglie e del sostegno 
nel lutto perinatale. Attraverso l’intervento di esperti provenienti da 
diversi ambiti – medico, psicologico, ostetrico ed etico – si approfon-
diranno le sfide umane e professionali legate a queste esperienze, con 
l’obbiettivo di promuovere una cultura della cura basata sull’ascolto, 
sull’empatia e sulla collaborazione interdisciplinare.

Frauen im Aufbruch:
Mut zur Veränderung, Kraft im Miteinander

Convegno “I bambini stella”
Accompagnamento multiprofessionale al lutto perinatale

Zeit,
Vertrauen,

Stressmanagement

Selbstvertrauen,
Gemeinschaft,
Wandel

ANMERKUNG
Die Tagung  
wird simultan ins 
Deutsche übersetzt

Nähere  
Infos 

Seite 14
  Barbara Corsano   
Dott.ssa. laureata in Medicina e Chirurgia, specializ-
zata in bioetica clinica, docente di Bioetica all’Uni-
versità Cattolica del Sacro Cuore e membro del 
Servizio di Etica Clinica del Policlinico “A. Gemelli”. 

 Giovanna Bestetti  
Pedagogista e counsellor, docente all’Università di 
Milano-Bicocca. Da anni si occupa di formazione 
nei “Percorsi nascita” ed è autrice di Fisiologia della 
nascita e Nel dolore del parto.

 Ada Rubini  
Ostetrica presso Policliclinico Gemelli a Roma

 Alice Urban  
Ostetrica presso l’ospedale del comprensorio sani-
tario di Bolzano e mamma di una “bambina stella”.
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„Hebamme zu sein heißt für mich, Frauen dabei zu unterstüt-
zen, sich selbst so zu stärken, dass sie eine gesunde Schwan-
gerschaft, Geburt, das Wochenbett und die Stillzeit kraftvoll 
erleben können.“

Unsere Angebote 
für Hebammen
mit Sabine Friese Berg

Expertenwissen: Beckenbodenpalpation und Wo-
chenbettabschlussuntersuchung halten 
Personen, die bereits die Beckenboden-Kompaktausbildung 
besucht haben
In der Hebammenarbeit ist die Palpation des Beckenbodens 
eine wichtige Grundlage für die postpartale Betreuung und 
wird auch als begleitende Maßnahme bei aufbauenden 
Beckenbodenkursen eingesetzt. Sie verbessert die individuelle 
Zielrichtung der Empfehlungen zur Wiederherstellung der 
Kraft in der Körpermitte. 

Zeit:	13.09.26, 09:00 – 17:00 Uhr	  
	 14.09.26, 09:00 – 17:00 Uhr 
Seminar:	325 €	 pro Person mit MwSt.
	 266 €	 pro Person ohne MwSt.

Grundlagen der Gesundheitsförderung –  
Saluto Physiologie
Hebammen, Physiotherapeut:innen, Manualtherapeut:innen
Die Affektive Regulations Technik (ART) ist eine spezifische 
Hebammentechnik zur Stärkung der inneren Gesundheitsres-
sourcen, zur Anregung und Harmonisierung des körperlichen 
Gesundheitsnetzwerkes und zur Regulation der kindlichen Ver-
sorgung, die sich auf die Grundprinzipien der Salutogenese be-
zieht. Die zentrale Frage ist: Was kann Hebammenbegleitung 
beinhalten um eine gesunde Schwangerschaft, Geburt und die 
Zeit danach zu stärken und zu fördern?

Zeit:	 10.11.26, 09:00 – 17:00 Uhr
	 11.11.26, 09:00 – 17:00 Uhr
	 12.11.26, 09:00 – 17:00 Uhr
	 13.11.26, 09:00 – 13:00 Uhr
Seminar:	510 €	 pro Person mit MwSt.
	 418 €	 pro Person ohne MwSt.

  Sabine Friese Berg 
 MSc aus Konstanz. Sie ist Hebam-
me, Lehrerin für Hebammenwesen, 
Coach, IBCLC. 

HebammenART® Grundlagenseminar:   
Affektive Pränatale Begleitung
Hebammen, Physiotherapeut:innen, Manualtherapeut:innen 

Zeit:		 30.11. – 03.12.27

HebammenART® Aufbauseminar:  
Affektive Pränatale Begleitung
Personen die bereits das Grundseminar „Affektive Pränatale 
Begleitung“ absolviert haben

Zeit:		05.04. – 07.04.28

MOVEnART® Beckenboden Kompaktausbildung –  
Modul 1 bis 3 und Zertifizierung
Für Hebammen, Physiotherapeuten sowie Bodyworker:innen, 
die ihr Angebot an Bewegungskursen in der Schwangerschaft 
und Rückbildungskursen sowie Beckenbodenkurse nach der 
Rückbildung vertiefen und fundierter gestalten wollen

Zeit:	 12.05.27 – 18.05.28

Vorschau 2027/2028

 Fo
to

: u
ns

pl
as

h:
 A

na
sta

sii
a C

he
pin

sk
a

SE
M

IN
A

R
E

SE
M

IN
A

R
E

1110



„Führungskräfte stehen vor Unsicherheit, Komplexität und Wandel. 
Systemisches Denken hilft, Muster zu erkennen, Perspektiven zu 
wechseln und nachhaltige Lösungen zu fördern. Systemische Führung 
fokussiert auf Kommunikation, Kontextverständnis und die Förderung 
von Selbstorganisation und Verantwortung im Team.“
 
In den Leadership-Workshops werden verschiedene Aspekte 
systemischer Führung praxis- und alltagsnah aufgegriffen. Das 
maßgeschneiderte Angebot unterstützt Führungskräfte dort, wo 
Alltag und Strategie zusammenkommen. Die Teilnehmenden 
erhalten die Möglichkeit, ihre Leadership-Kompetenzen zu 
erweitern, Methoden zur Prozessgestaltung kennenzulernen und 
ihr Team effektiv zu führen.

Zielgruppe: Führungskräfte aus dem Sozial-, Gesundheits- und 
Kulturbereich

Termin 1: Leadership: Fokus Gespräche und Konflikte
Im Workshop erhalten Sie praxisnahe Ansätze, um Gespräche 
zielgerichtet zu gestalten und Konflikte systemisch aufzugrei-
fen. Inhalte: Praxis der lösungsfokussierten Gesprächsführung: 
Tools und Techniken für eine konstruktive Gesprächsgestaltung; 
Moderation von Konflikten: Muster erkennen, Konfliktlinien 
steuern, Partizipation fördern; Lösungsorientierung im Führungs-
alltag: Prioritäten setzen, klare Vereinbarungen treffen.

Zeit: 02.03.26, 09:00 – 17:00 Uhr 
Seminar:	 185 €	 pro Person mit MwSt.
	 151,70 €	 pro Person ohne MwSt.

Termin 2: Leadership: Fokus Team
Im Workshop werden unter der systemischen Perspektive die 
folgenden Themen aufgegriffen: Rollen in Teams, Personal-
entwicklung- Erkennen der Entwicklungspotenziale und diese 
fördern, Aufgaben von Leitung in Teamentwicklungsprozessen.

Zeit: 30.09.26, 09:00 – 17:00 Uhr 
Seminar:	 185 €	 pro Person mit MwSt.
	 151,70 €	 pro Person ohne MwSt.

SEMINARREIHEN

Seminarreihe zur theoretischen und praktischen Einführung in das 
Arbeitsfeld der (teil)stationären Kinder- und Jugendhilfe.
Zielgruppe: Mitarbeiter:innen der CRAIS-Einrichtungen (Arbeitskreis 
sozialpädagagogischer Einrichtungen der Provinz Bozen)

Einführung in das Arbeitsfeld 
der (teil-)stationären  
Kinder- und Jugendhilfe 

MODUL 1 
15. – 16. September 26

Einführung in die sozialpädagogische 
Arbeit

MODUL 2 
29. Oktober 26

Arbeit mit Kindern und Jugendlichen mit 
psychologischen bzw. psychiatrischen 
Diagnosen

MODUL 3
09. Dezember 26 Arbeit in einem multiprofessionellen Team

MODUL 4
28. Jänner 27 Beziehungsarbeit

MODUL 5
10. März 27

Wenn Kinder aus der Reihe tanzen –  
Problemkinder verstehen und begleiten

MODUL6
10. März 27

Kultursensible Sozialarbeit
28. April 27

MODUL 7
08. – 09. Juni 27

Einführung in die Soziallandschaft,  
Sozialpolitik und aus der Perspektive  
der Sozialsprengel, Gerichtswesen

MODUL 8
20. September 27 Krisenintervention im Alltag

MODUL 9
10. November 27 Methodische Vielfalt

MODUL 10
16. Dezember 27

Arbeit mit Kindern und Jugendlichen  
mit psychologischen bzw.  
psychiatrischen Diagnosen

MODUL 11
09. febbraio 28

L’accoglienza e la relazione di fiducia  
con minori e famiglie.
Strumenti per l’Operatore.

MODUL 12
24. März 28

Systemischer Ansatz und  
Beratungskompetenz

MODUL 13
02. Mai 28 Sozialpädagogische Praxisbeispiele

MODUL 14
08. Juni 28

Schutzkonzept und Traumapädagogik  
in der Praxis

MODUL 15
19. – 20. September 28

Kinder- und Jugendpsychiatrie 
Eltern- und Familienarbeit

Systemisches Leadership 
Workshops für Führungskräfte im  
Sozial-, Gesundheits- und Kulturbereich

ANMERKUNG Jeder Workshop ist  
einzeln buchbar

  Birgit Dissertori 
Systemische Beraterin, Coach und Su-
pervisorin (SG), Dozentin, Leiterin von 
InCuM, Intercultura Management
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Julia Kaufmann – Psychologin, systemische Superviso-
rin, Coach (BSC), Master in klinischer Arbeitspsychologie
Modul 1:	 Do. 26.03.26, 09:00 – 17:30 Uhr
Modul 2:	 Do. 16.04.26, 09:00 – 17:30 Uhr
Modul 3:	 Do. 14.05.26, 09:00 – 17:30 Uhr
Modul 4:	Do. 11.06.26, 09:00 – 17:30 Uhr
Modul 5:	 Do. 17.09.26, 09:00 – 17:30 Uhr
Seminar:	675 €	pro Person mit MwSt.
	 553,28 €	pro Person ohne MwSt.

Frauen im Auf- und Umbruch… berufliche Neuorientierung
Frauen, die sich beruflich umorientieren möchten, auf der Suche nach 
neuen beruflichen Herausforderungen sind oder wieder in die Berufs-
welt einsteigen möchten.
Der berufliche Profilpass hilft Frauen, ihre Kompetenzen, Stärken und 
Potenziale zu erkennen. Schwerpunkte liegen auf Stressmanagement, 
Work-Life-Balance und Vereinbarkeit von Familie und Beruf, ergänzt 
durch Praxis-Austausch und Einzelcoaching.

Reinhard Feichter – Resilienztrainer, Personalent-
wickler, Pädagoge, Coach
Modul 1:	 Do. 09.04.26, 09:00 – 17:00 Uhr 
Modul 2:	 Do. 26.05.26, 09:00 – 17:00 Uhr 
Modul 3:	 Do. 17.09.26, 09:00 – 17:00 Uhr 
Modul 4:	Do. 29.10.26, 09:00 – 17:00 Uhr 
Seminar:	420 €	pro Person mit MwSt.
	 344 €	pro Person ohne MwSt.

  

Resilienz übers Jahr – Training zur Ressourcenstärkung im 
Berufsalltag 
Fachkräfte die im Berufsalltag belastenden Situationen ausgesetzt sind
Wie können wir in herausfordernden Zeiten innerlich stabil bleiben, 
mit Belastungen gut umgehen und unsere Energie gezielt einsetzen? 
An vier Trainingstagen im Jahr vertiefen die Teilnehmenden zentrale 
Themen der persönlichen Widerstandskraft. Sie gewinnen Klarheit, 
lernen Belastungen zu reduzieren und fördern ihre individuelle Ent-
wicklung sowie den praxisnahen Austausch.

Maria Kaserer – Insegnante di riflessoterapia al piede 
1° parte:	 lun. 02.02.26, ore 09:00 – gio. 05.02.26, ore 15:00
esame:	 lun. 23.02.26, ore 09:00 – mer. 25.02.26, ore 16:00
1° parte:	 lun. 13.04.26, ore 09:00 – gio. 16.04.26, ore 15:00
2° parte:	lun. 05.10.26, ore 09:00 – gio. 08.10.26, ore 15:00 
Seminario: a richiesta

 

Riflessoterapia al piede – scuola Marquardt 
Medici, fisioterapisti, naturopati, osteopati, ostetriche, infermieri, 
ergoterapisti, logopedisti, assistenti geriatriche, podologi
Il percorso si svolge in diverse parti: spieghiamo il concetto di base della 
riflessoterapia, sia in teoria che in pratica, e trattiamo le correlazioni 
funzionali del corpo umano, il sistema linfatico, i meridiani e i denti.

Maria Kaserer – Lehrtherapeutin der Schule Marquardt
Prüfung:	 Mo. 09.02.26, 09:00 Uhr – Do. 11.02.26, 16:00 Uhr
Teil 1:	 Mo. 02.03.26, 09:00 Uhr – Mi. 05.03.26, 17:00 Uhr
Refresher:	Di. 24.03.26, 09:00 Uhr – Mi. 25.03.26, 17:00 Uhr
Teil 2:	 Mo. 08.06.26, 09:00 Uhr – Do. 11.06.26, 15:00 Uhr
Teil 3:	 Mo. 21.09.26, 09:00 Uhr – Do. 24.09.26, 15:00 Uhr
Seminar: auf Anfrage

Reflexzonentherapie am Fuß – Schule Marquardt 
Ärzt:innen, Physiotherapeut:innen, Naturheiler:innen, Entbindungs-
helfer/Hebammen, Osteopath:innen, Krankenpfleger:innen, Ergot-
herapeut:innen, Logopäd:innen, Podolog:innen, Altenpfleger:innen
Bei diesem vierteiligen Lehrgang in deutscher Sprache werden die 
Grundlagen der RZF in Theorie und Praxis vermittelt. Die Teilnehmen-
den werden in die funktionellen Zusammenhänge des Menschen ein-
geführt, an die Behandlung des Lymphsystems mit RZF herangeführt 
und lernen, die Meridiane an Fuß und Zehen zu bearbeiten. Abschlie-
ßend ist ein Prüfungsvorbereitungskurs geplant.

Margit Sölva – Psychologin und Psychotherapeutin, 
Zertifizierte Schematherapeutin, Dozentin für Studi 
Cognitivi Mailand und NEST Institut Nürnberg
Seminar:	160 €	pro Person mit MwSt.
	 131,15 €	pro Person ohne MwSt.
	 300 €	jeweils beide aufeinanderfolgende  
		 Tage mit MwSt.
	 245 €	jeweils beide aufeinanderfolgende  
		 Tage ohne MwSt.

Schematherapie – CHAIRWORK
Psycholog:innen, Ärzt:innen, Psychotherapeut:innen
CHAIRWORK oder Stuhlarbeit ist eine wirksame psychotherapeutische 
Methode, die auf eine lange therapeutische Tradition zurückblickt 
und in kognitiven und emotionsfokussierten Psychotherapieansätzen 
(Schematherapie, ACT, EFT, Compassion Therapy) mit hoher Wirksam-
keit angewandt wird. Die Workshops sind einzeln buchbar, erfolgen 
interaktiv und garantieren das praxisnahe Erlernen und Einüben der 
emotionsfokussierten Techniken.

Termin 1: 22.04.26, 09:00 – 17:00 Uhr
Schematherapie – CHAIRWORK:  
Problematiken verstehen und Behandlung planen
Schwerpunkte: klinische Fallarbeit, Modusmodell und Sichtbarmachen 
der Behandlungsplanung

Termin 2: 23.04.26, 09:00 – 17:00 Uhr
Schematherapie – CHAIRWORK  
mit vermeidenden und aggressiven Selbstanteilen 
Schwerpunkte: emotionale Blockaden, distanzierte Selbstanteile sowie 
kontrollierende, aggressive und selbsterhöhende, zu überwindende 
Selbstanteile der Klient:innen

Termin 3: 24.09.26, 09:00 – 17:00 Uhr
Schematherapie – CHAIRWORK  
mit fordernden und kritischen Selbstanteilen 
Schwerpunkte: sich selbstkritischen Selbstanteilen stellen, selbst-
schädigende Anteile entmächtigen, mit fordernden Selbstanteilen in 
Dialog treten und wohlwollende Selbstanteile aufbauen

Termin 4: 25.09.26, 09:00 – 17:00 Uhr
Schematherapie – CHAIRWORK:  
Selbstfürsorge, Mitgefühl und Selbstbehauptung 
Schwerpunkte: gesunde Selbstanteile, Beziehungs- und Selbstbehaup-
tungskompetenzen gezielt stärken und Individualisierungsprozesse 
unterstützen
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Sandra Kainz – Beraterin und Trainerin bei ewico, 
Expertin für Projektmanagement und Smart Working
Zeit:	Di. 24.02.26, 09:00 Uhr – Mi. 25.02.26, 17:00 Uhr
Seminar:	325 €	 pro Person mit MwSt.
	 266,40 €	 pro Person ohne MwSt.

 

Effektive Moderationstechniken: Werkzeuge und Methoden
Mitarbeiter:innen aus dem Sozial-, Gesundheits- und Bildungsbereich, 
Interessierte
Im Training erwerben die Teilnehmenden praxisnah umfassende Mo-
derationskompetenzen. Sie lernen Grundlagen, Methoden und Tools für 
überzeugende Kommunikation, wirkungsvolle Körpersprache und die 
ansprechende Visualisierung von Inhalten. Die Teilnehmenden erhalten 
auch Einblicke in die virtuelle Moderation und den Einsatz digitaler Tools.

Stefano Cirillo – Psicologo e terapeuta familiare, 
fondatore del CBM (Centro per il bambino maltratta-
to di Milano)
Data 1:	 lun. 02.03.26, ore 08:30 – 16:30 
Data 2:	lun. 05.10.26, ore 08:30 – 16:30 
Seminario:	 140 €	a persona con IVA
	 114,75 €	a persona senza IVA

  

Genitorialità fragile: la gestione di casi complessi in carico a 
più servizi
Assistenti sociali, educatori:trici e psicologi:ghe dei servizi sociali, dei 
consultori familiari e dei centri affidi
Nelle famiglie con uno o entrambi i genitori che presentano sintomi, 
la cura rivolta agli adulti può entrare in conflitto con la protezione dei 
figli. Partendo dai casi portati dai partecipanti, si esplorano possibili 
interventi e collaborazioni interservizi attuabili.

Jörg Breitweg – Sozialpädagoge, Mediator, Qualitäts-
manager, Trainer für Gewaltfreie Kommunikation 
Zeit:	Di. 03.03.26, 09:00 Uhr – Mi. 04.03.26, 17:00 Uhr
Seminar:	330 €	 pro Person mit MwSt.
	 270,50 €	 pro Person ohne MwSt. 

 

Workshop No Blame Approach – Mobbing wirksam begegnen
Mitarbeiter:innen aus dem Schul-, Jugend- und Sozialbereich, Psycholog:innen
Der „No Blame Approach“ ist eine erfolgreich angewandte Vorgehens-
weise, Mobbing wirksam zu begegnen. Die Wirksamkeit des Ansatzes 
beruht darauf, dass die am Mobbing beteiligten Kinder/Jugendlichen 
in einen Gruppenprozess einbezogen werden. Auf Schuldzuweisungen 
und Strafen wird konsequent verzichtet. Die praktischen Erfahrungen 
mit diesem lösungsorientierten Ansatz zeigen, dass Mobbing in vielen 
Fällen innerhalb von 14 Tagen gestoppt werden kann.

Elisabeth Von Leon – Dozentin für Kinderliteratur an 
der Freien Universität Bozen; langjährige Lehrerfah-
rung und Leidenschaf t für Bilderbücher
Zeit:	Do. 05.03.26, 09:00 Uhr – 17:00 Uhr 
Seminar:	140 €	pro Person mit MwSt.
	 114,75 €	 pro Person ohne MwSt.

 

Vom Bilderbuch zur Bewältigung – Resilienz praktisch 
fördern
Personen, die Kinder im professionellen Kontext begleiten und beraten
Das praxisnahe Seminar zeigt, wie resilienzfördernde Kinderliteratur 
im sozialpädagogischen Alltag genutzt werden kann. Bilderbücher 
eröffnen behutsame Zugänge zu Themen wie Tod, Krankheit, Armut, 
Trennung oder psychische Belastung.

Heiko Kleve – Geschäftsführer und Akademischer 
Direktor vom Wittener Institut für Familienunterneh-
men (WIFU) der Universität Witten/Herdecke
Zeit: Mo. 09.03.26, 09:00 Uhr – 19:00 Uhr  
Seminar:	210 €	 pro Unternehmen mit MwSt.

Symposium: Brücken bauen –  
Generationsübergabe im Familienunternehmen
Familienunternehmen
Die Tagung „Brücken bauen“ lädt ein, gemeinsam Strategien, Erfah-
rungen und bewährte Praktiken zu entdecken. Wir reflektieren den 
Übergabeprozess, lernen voneinander und entwickeln gemeinsam 
passende Wege für eine erfolgreiche Nachfolge.

Heiko Kleve – Geschäftsführer und Akademischer 
Direktor vom Wittener Institut für Familienunterneh-
men (WIFU) der Universität Witten/Herdecke
Zeit: Di. 10.03.26, 09:00 Uhr – 17:00 Uhr  
Seminar: 220 €	 pro Person mit MwSt.

Workshop: Begleitung von Familienunternehmen –  
kompetent unterstützten und begleiten
Mitarbeiter:innen der Mitgliedsverbände des Südtiroler Wirtschaftsrings
Mit praxisnahen Ansätzen unterstützen wir Familienunternehmen da-
bei, den Generationenwechsel professionell zu gestalten und nachhal-
tige Lösungen für Nachfolge und Unternehmensentwicklung zu finden. 

Ruth Rieder – Trainerin im Feelgood- und Stress-
management, Neuromentaltrainerin®, Naturcoach, 
Burnout-Präventionstrainerin
Orario: mar. 17.03.26, ore 09:00 – mer. 18.03.26, ore 17:00
Seminario:	255 €	  a persona con IVA
	 209 €	  a persona senza IVA

  

Mindfulness, Natura e Movimento nel lavoro
Dipendenti e dirigenti del settore sociale e sanitario
Attraverso esercizi pratici, esperienze nella natura e tecniche di gestio-
ne dello stress, i partecipanti apprendono strumenti semplici ed efficaci 
per rafforzare la consapevolezza, ridurre lo stress e promuovere un 
equilibrio interiore duraturo.

Alexa Filippi – Organisationsentwicklerin, Systemi-
scher Coach (SG), Diplompädagogin mit Schwer-
punkt Erwachsenenbildung, Master in Management 
und Unternehmensführung
Zeit:	Di. 24.03.26, 09:00 Uhr – 17:00 Uhr 
Seminar:	 140 €	 pro Person mit MwSt. 
	 114,75 €	 pro Person ohne MwSt.

Lösungsorientierte Kommunikation und professionelles  
Beschwerdemanagement für das Verwaltungspersonal
Mitarbeiter:innen aus dem Verwaltungsbereich
Es geht darum, die eigene Rolle klar zu erkennen und Handlungsspiel-
räume bewusst zu nutzen. Mit systemisch-lösungsorientierter Ge-
sprächsführung, gezieltem Zuhören und Deeskalationstechniken lernen 
Sie, souverän mit Anfragen und Beschwerden umzugehen.
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Eleonora Marocchini
„Ogni cervello è diverso da ogni altro cervello. La chiave per capirsi meglio è capire 
in che modi, e ricordarselo sempre. Questo significa comunicare e agire in maniera 
consapevole della neurodiversità.“

Eleonora Marocchini – Psicolinguista e PhD in Psico-
logia e Scienze Cognitive, formatrice, ricercatrice in-
dipendente affiliata a IGDORE, Fellow della Durham 
University per il 2025/2026, autrice 
Orario: mar. 24.03.26, ore 09:00 – mer. 25.03.26, ore 17:00 
Seminario:	215 €	  a persona con IVA
	 176,23 €	  a persona senza IVA

   

Introduzione alla neurodiversità: concetto, movimento, 
paradigma
Professionisti e volontari del settore sociale, sanitario e psicoeducativo 
La formazione sulla neurodiversità esplora prospettive cliniche e sociali 
di condizioni come autismo e ADHD. L’obiettivo è sfatare miti, promuo-
vere la neurodiversità e offrire consigli pratici per una comunicazione 
rispettosa e inclusiva. 

Deborah Visintainer
„Mediation bedeutet, zwischen Verletzungen wieder einen Raum zu schaffen, in dem 
Zuhören möglich wird für das Kind, das beide Eltern braucht. Sie ist die Brücke zwi-
schen zwei verletzten Ufern, gebaut aus Worten, Zuhören und Hoffnung, damit auch 
im Hochkonflikt das Kind nicht untergeht.“

Deborah Visintainer – Systemische Beraterin, Fami-
lienmediatorin, FamilienTeam©Trainerin, ProfiTe-
am©-Trainerin
Zeit:	Di. 24.03.26, 09:00 Uhr – Mi. 25.03.26, 17:00 Uhr
Seminar:	 215 €	 pro Person mit MwSt.
	 176 €	 pro Person ohne MwSt. 

  

Eltern begleiten bei Trennung – Handwerkszeug für Fach-
kräfte in der Elternarbeit
In der Beratung tätige Personen, Sozialassistent:innen, Sozialpädagog:in-
nen, Erzieher:innen, Pädagog:innen 
Trennung und Scheidung belasten Eltern und Kinder. Fachkräfte lernen 
in diesem Seminar praxisnahes Handwerkszeug aus Mediation und Ge-
sprächsführung, um Eltern in Trennungskonflikten professionell zum 
Wohl der Kinder zu begleiten.

Paola Carrozza – psichiatra, Direttore del DSMDP 
di Ravenna e del DAISMDP di Ferrara, attualmente 
Direttore della UOC Ovest del DAISMDP di Ferrara
Orario: gio. 09.04.26, ore 09:00 – ven. 10.04.26, ore 17:00 
Seminario:	215 €	  a persona con IVA
	 176,23 €	  a persona senza IVA

  

Metodologie, strategie e lavoro di rete per la domiciliarità 
supportata di persone con malattie psichiche
Educatrici/tori e operatrici/tori dei servizi socio-pedagogici, dei dis-
tretti sociali e dei servizi residenziali per persone con disturbi psichici 
o dipendenze 
Il seminario presenta metodologie, strategie e lavoro di rete per favorire 
la domiciliarità supportata di persone con malattie psichiche e dipen-
denze, promuovendo autonomia e riducendo l’istituzionalizzazione.

 
Domenico Antonio Rovito – Rechtsanwalt, Schwer-
punkt Recht und Migration
Barbara Wopfner – Pädagogin und Koordinatorin 
eines SAI Projektes, BZG Vinschgau
Zeit:	Di. 14.04.26, 09:00 Uhr – Mi. 15.04.26, 17:00 Uhr
Seminar:	 215 €	 pro Person mit MwSt. 
	 176,23 €	 pro Person ohne MwSt.

   

Aufenthaltsgenehmigungen verstehen und anwenden – 
comprendere e applicare i permessi di soggiorno
Sozialassistentinnen, Sozialpädagoginnen, Mitarbeiterinnen in den 
Patronaten, Migrantenberatungsstellen, freiwillige HelferInnen in 
Bereichen Flucht und Migration 
Migrant:innen und Flüchtlinge benötigen viele Informationen, um sich 
zurechtzufinden. Teilnehmende erhalten einen Überblick zu Aufent-
haltsgenehmigungen und wichtigen Dokumenten in Italien und Süd-
tirol. Il seminario si svolge in tedesco e in italiano.

Brigitte Andres
„Unsere Motivation als Psychologists for Future ist es, zu schützen, was wir lieben. 
Denn: ‚Sei du die Veränderung, die du dir wünschst für diese Welt.‘ (M. Gandhi)“

Brigitte Andres – Psychologin, Psychotherapeutin, 
Initiatorin der Psychologists for Future in Südtirol
Termin 1:	 Do. 16.04.26, 09:00 – 12:30 Uhr
Termin 2:	Do. 22.10.26, 09:00 – 12:30 Uhr
Seminar:	 75 €	pro Person mit MwSt.
		  61,50 €	pro Person ohne MwSt.

Runder Tisch für Psycholog:innen: Klimagefühle und Zu-
kunftsangst in der psychotherapeutischen Arbeit
Psycholog:innen; Psychotherapeut:innen
Wir setzen uns mit der psychologischen Seite der Klimakrise und ihren 
Konsequenzen für die Gesundheit der Menschen auseinander.
Eine selbstreflexive Auseinandersetzung mit dem Thema ist die 
Voraussetzung, um in eine klimafreundliche psychotherapeutische 
Haltung zu finden. 
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Ruth Warger
„In akuten Krisensituationen ist es entscheidend, einen sicheren Rahmen zu schaffen, 
ruhig zu bleiben, Vertrauen aufzubauen und die Situation rasch einzuschätzen, um 
Orientierung zu geben und Ressourcen zu aktivieren.“

Ruth Warger – Psychologin, Psychotherapeutin, 
Notfallpsychologin, Dozentin und Autorin in ver-
schiedensten Bereichen der Psychotraumatologie 
(Krisenintervention und Stressmanagement)
Teil 1:	 Fr. 17.04.26, 09:00 – 17:00 Uhr 
Teil 2:	Fr. 12.06.26, 09:00 – 17:00 Uhr 
Seminar:	 255 €	 pro Person mit MwSt.
	 209 €	 pro Person ohne MwSt.

 

Sicher handeln in Krisen: Grundlagen der psychischen Ers-
ten Hilfe und Notfallplanung
Fachkräfte aus dem Sozial- und Sozialpädagogikbereich; Fachkräfte, 
die psychische Erste Hilfe leisten, Stresssituationen bewältigen und 
Klient:innen in Krisen unterstützen wollen
Im Seminar lernen Fachkräfte, in Krisen wie Suizidandrohung struktu-
riert, ruhig und handlungsfähig zu bleiben. Anhand konkreter Szena-
rien werden bewährte Strategien für sicheres und schnelles Handeln 
vermittelt.

Irene Terzer Prader
„Konflikte zeigen, dass Beziehung stattfindet. Menschen mit Behinderung verwenden 
oft andere Ausdrucksformen, als wir es gewohnt sind. Sie laden uns ein, authentischer, 
empathischer und reflektierter miteinander und mit uns selbst zu sein.“

Irene Terzer – Pädagogin, Supervisorin, Coach
Zeit: Di. 28.04.26, 09:00 Uhr – Mi. 29.04.26, 17:00 Uhr
Seminar:	 275 €	pro Person mit MwSt.
		 225,40 €	pro Person ohne MwSt.

Konflikte als natürlicher Bestandteil der Gruppendynamik 
in der Arbeit mit behinderten Menschen
Personen, die mit Menschen mit Behinderung haupt- oder ehrenamt-
lich arbeiten und sie begleiten
In diesem Seminar setzen sich die Teilnehmer:innen mit den Ursachen 
und Erscheinungsformen von Konflikten auseinander und lernen, wie 
diese konstruktiv bearbeitet werden können. Sie entdecken, dass Kon-
flikte nicht nur belasten, sondern auch wertvolle Impulse für Wachs-
tum, Veränderung und die Weiterentwicklung von Gruppenprozessen 
geben können.

Jürgen Länge – Pädagoge, Psychologe, Lehrsuper-
visor, Coach (DGSv; GaG; KSFH), Entwickler der 
IN-KONTAKT-Methode®
Zeit: Di. 05.05.26, 09:00 Uhr – Mi. 06.05.26, 17:00 Uhr
Seminar:	 365 €	pro Person mit MwSt.
		  299 €	pro Person ohne MwSt.

Erfolgreich vermitteln mit der IN-KONTAKT-Methode® nach 
Jürgen Länge
Fachkräfte für die Gewinnung von Kooperationspartnern und die 
Vermittlung von Personen mit erschwertem Arbeitsmarktzugang in 
Praktika, Ausbildung oder Arbeit.
Im Intensivseminar reflektieren die Teilnehmenden ihre Akquisitions-
strategien und erweitern ihr Handlungsrepertoire mit erprobten, 
kreativen Methoden. Der Fokus liegt auf kontaktfördernder Kommuni-
kation mit der IN-KONTAKT-Methode®.

 
Andrea Mittermair – Pädagogin, systemischer Coach, 
Beraterin, Trainerin;
Ulrike Alber – Sozial- und Erlebnispädagogin, Syste-
mischer Coach
Teil 1:	 Do. 07.05.26, 09:00 – 17:00 Uhr 
Teil 2:	Fr. 02.10.26, 09:00 – 17:00 Uhr 
Seminar:	 355 €	pro Person mit MwSt.
		  291 €	pro Person ohne MwSt.

 

Selbstfürsorge in anspruchsvollen Berufen: Präsenz, Hand-
lungskompetenz, Gesundheit
Fachkräfte aus dem Sozial-, Pflege-, Gesundheits- und Dienstleis-
tungsbereich
„Wenn du es eilig hast, setz dich nieder.“ Soziale Berufe sind sinnstark, 
aber oft belastend. Um im Alltag präsent und handlungsfähig zu blei-
ben, ist es essenziell, die eigenen Bedürfnisse wahrzunehmen, klar zu 
benennen und respektvoll Grenzen zu setzen.
Dieses Seminar vermittelt praxisnahe Strategien, um auch in her-
ausfordernden Situationen gesund, präsent und handlungsfähig zu 
bleiben.

Loredana Zordan – Master in ostetrica, diploma in 
agopuntura ostetrica, autrice del libro „La digitopres-
sione e la moxibustione per la nascita“
Orario: ven. 08.05.26, ore 09:00 – 17:00 
Seminario:	135 €	  a persona con IVA
	 110 €	  a persona senza IVA

 

La digitopressione e l‘auricoloterapia per la gravidanza e il 
parto
Personale sanitario che lavora in ambito ostetrico, interessati
La digitopressione e l‘auricoloterapia sono parte integrante della medi-
cina tradizionale cinese. Il loro utilizzo ha ottenuto molti consensi tra le 
donne che preferiscono metodi efficaci e privi di effetti collaterali per sé 
ed i loro bambini.
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Peter Luitjens
„Das traumasensible Yoga verwirklicht in der Begleitung traumatisierter Menschen 
konsequent den Ansatz: ‚Nicht ohne meinen Körper.‘“

Peter Luitjens – Systemischer Lehrtherapeut (SG), 
Supervisor, Systemischer Kinder- und Jugendlichent-
herapeut, Dozent Traumapädagogik/ Traumafachbe-
ratung, Yogalehrer und Yogatherapeut 
Zeit:	 Di. 19.05.26, 09:00 Uhr – Mi. 20.05.26, 17:00 Uhr
Seminar:	270 €	pro Person mit MwSt.
	 221 €	pro Person ohne MwSt.

 

Traumasensibles Yoga für das traumapädagogische und 
therapeutische Setting – Basismodul
Sozialarbeiter:innen, Psycholog:innen, Pädagog:innen und andere 
Personengruppen, die beruflich traumatisierte Menschen begleiten. 
Bei der Entstehung von Traumata spielt die Wahrnehmung des eigenen 
Körpers und der Umgang damit eine wichtige Rolle. Bestimmte Reize 
(Trigger) versetzen Betroffene im Sekundenbruchteil in vergangene be-
lastende Situationen. Häufig führt das zu einer Entfremdung vom Körper 
und einer Unterbrechung der Verbindung zu ihm. In diesem Seminar 
stellen wir Ideen vor und erproben Wege, wie sich diese Körper-Geist-Dy-
namik besser verstehen lässt. Wir zeigen, wie Yoga als unterstützendes 
Element in der systemischen Traumaarbeit eingesetzt werden kann.

Renate Bertha Lina Jegodtka – Systemische Lehr-
therapeutin, Supervisorin, Systemische Kinder- und 
Jugendlichentherapeutin, Hypnotherapeutin, 
Traumafachberaterin Dozentin Traumapädagogik/ 
Traumafachberatung 
Zeit:	 Di. 19.05.26, 09:00 Uhr – Mi. 20.05.26, 17:00 Uhr
Seminar:	270 €	pro Person mit MwSt.
	 221 €	pro Person ohne MwSt.

 

Traumaorientiertes systemisches Familiencoaching
Sozialarbeiter:innen, Psycholog:innen, Pädagog:innen und andere 
Personengruppen, die traumatisierte Kinder, Jugendliche und ihre 
Familien begleiten
Wenn Kinder oder Jugendliche Traumatisches erleben, betrifft das die 
ganze Familie. In diesem Seminar wird das Konzept des „Traumaorien-
tierten systemischen Familiencoachings“ vorgestellt, das alle Familien-
mitglieder und ihre Erfahrungen einbezieht. 

Evelyn Haller – Pädagogin, Systemische Familienbe-
raterin, Supervisorin, Coach (DGSF)
Zeit:	 Do. 28.05.26, 09:00 Uhr – Fr. 29.05.26, 17:00 Uhr
Seminar:	 255 €	 pro Person mit MwSt. 
	 209 €	 pro Person ohne MwSt.

 

Einführung in die systemische Gesprächsführung:  
Grundlagen und Praxis
Mitarbeiter:innen im Sozial-, Gesundheits- und Familienbereich; Inter-
essierte, die im beruflichen Kontext Beratungsgespräche führen
In diesem Seminar lernen die Teilnehmenden zentrale Grundlagen der 
systemischen Gesprächsführung kennen. Wertschätzende Haltung, 
ressourcenorientierte Kommunikation und gezielte Fragetechniken 
werden praktisch erprobt. 

Michael Ziereis
 „Wissen bleibt nur dann im Kopf und gelangt in den Alltag, wenn es lebendig vermit-
telt und direkt ausprobiert wird. Ich setze auf ‚merk-würdige‘ Methoden, auf kleine, 
kreative Überraschungen, die positive Emotionen wecken. Was Spaß macht und 
spannend ist, bleibt besser hängen.“

Michael Ziereis – Langjähriger Trainer im Bereich 
Erwachsenenbildung, seit 2018 ist er fester Bestand-
teil des IHK Trainerteams der „Professional Trainer“ 
Ausbildung
Zeit: Mi. 03.06.26, 09:00 Uhr – Fr. 05.06.26, 16:00 Uhr
Seminar:	 398 €	 pro Person mit MwSt.
	 326,20 €	 pro Person ohne MwSt.

Trainer-Tools kompakt: Gelungene Trainings, Workshops 
und Meetings durchführen
Fach- und Führungsexpert:innen, die Wissen praxisnah und verständ-
lich vermitteln möchten, Trainer:innen die ihre Methodenvielfalt 
erweitern möchten; Führungskräfte, die Meetings und Workshops 
wirkungsvoller gestalten wollen; HR- und Weiterbildungs-Verantwort-
liche, die Trainings professionell aufsetzen
Die Teilnehmenden erweitern in diesem Werkstatt-Training ihre 
Trainingskompetenz und erproben moderne Methoden, um Inhalte 
lebendig zu vermitteln, Gruppen aktiv einzubeziehen und nachhaltige 
Lernerfolge zu fördern, sowohl analog als auch digital

Martina Eberl
 „Es geht mir nie um analog oder digital, sondern um die Frage: Was passt gerade? 
Teilnehmende merken schnell, dass es nicht um Techniktricks geht, sondern darum, 
flexibel, passend und abwechslungsreich zu agieren. „

Martina Eberl – Erfahrene Trainerin im Bereich Perso-
nal- und Führungskräfteentwicklung
Zeit:	 Di. 22.09.26, 09:00 Uhr – Mi. 23.09.26, 17:00 Uhr
Seminar:	 355 €	pro Person mit MwSt.
		  291 €	pro Person ohne MwSt.

Praxiswerkstatt Präsentieren: mit KI als Sparringspartner
Führungskräfte und Nachwuchsführungskräfte, die Teams und 
Entscheider souverän überzeugen wollen, Projektleiter:innen und 
Fachexpert:innen, die komplexe Inhalte klar, spannend und verständ-
lich präsentieren möchten, Trainer:innen die ihre Auftritte lebendiger 
machen und KI als innovatives Tool einsetzen wollen.
Klar, souverän und überzeugend sprechen: In dieser Praxiswerkstatt 
entwickeln die Teilnehmenden ihre Präsentationen von der Zielgrup-
penanalyse bis zum Auftritt. Mithilfe neurodidaktischer Prinzipien und 
KI gestalten sie wirkungsvolle Botschaften für Online- und Präsenz-
formate.
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Andrea Gufler – Studium der Psychologie, Systemi-
sche Therapeutin und Familientherapeutin (DGSF), 
Schulsozialpädagogin 
Teil 1:	 Do. 24.09.26, 09:00 Uhr – 17:00 Uhr 
Teil 2:	Di. 10.11.26, 09:00 Uhr – 17:00 Uhr 
Seminar:	 255 €	 pro Person mit MwSt.
	 209 €	 pro Person ohne MwSt.

 

Systemische Methoden für die Begleitung von Jugendlichen 
und Erwachsenen 
Sozialarbeiter:innen, Pädagog:innen, Psycholog:innen und andere 
Berufsgruppen, die in der psychosozialen Beratung tätig sind.
Das Seminar vermittelt praxisnah systemische Methoden zur Beglei-
tung von Jugendlichen und Erwachsenen. Die Teilnehmenden erlernen 
zirkuläre Fragetechniken sowie die Arbeit mit Genogrammen und 
Aufstellungen und wenden diese anhand konkreter Fallbeispiele an. Im 
Mittelpunkt stehen die Aktivierung von Ressourcen und die Übertrag-
barkeit in den beruflichen Alltag.

 

Evelyn Mayr – Krankenpflegerin, still- und Lakta-
tionsberaterin IBCLC, Basic-Bonding-Gruppenleiterin
Sabine Brunner – Hebamme, Still- und Laktations-
beraterin IBCLC, Fachberaterin für „Emotionale Erste 
Hilfe“
Teil 1:	 Mo. 28.09.26, 09:00 Uhr – Di. 29.09.26, 17:00 Uhr 
Teil 2:	Mo. 26.10.26, 09:00 Uhr – Di. 27.10.26, 17:00 Uhr
Seminar:	380 €	für VSLS Mitglieder mit MwSt. 
		  420 €	über die Sanität ohne MwSt.
		  540 €	für nicht VSLS Mitglieder mit MwSt. 

 

Grundlagenseminar Stillen 
Ärzt:innen, Hebammen/Entbindungshelfer, Kinder- und Krankenpfle-
ger:innen, Sanitätsassistent:innen, Logopäd:innen, Apotheker:innen, 
Apothekenhelfer:innen, Lehrende im Gesundheitsbereich, Mütter-
Eltern-Berater:innen.
In diesem Seminar wird das Wissen um Stillen und Laktation erweitert 
und vertieft. Neben theoretischen Grundlagen werden praktische Tipps 
und Lösungsansätze für verschiedenste Stillprobleme vermittelt, die 
im Lauf einer Stillzeit auftreten können. Es geht darum, Mütter und 
Familien auf diesem Weg zu stärken und effizient zu begleiten
Andrea Gufler – Studium der Psychologie, Systemische Therapeutin 
und Familientherapeutin (DGSF), Schulsozialpädagogin 

Jürgen Länge – Pädagoge, Psychologe, Lehrsuper-
visor, Coach (DGSv; GaG; KSFH), Entwickler der 
IN-KONTAKT-Methode®
Zeit:	 Di. 06.10.26, 09:00 Uhr – Mi. 07.10.26, 17:00 Uhr 
Seminar:	 365 €	pro Person mit MwSt.
		  299 €	pro Person ohne MwSt.

  

Aufbauseminar: IN-KONTAKT-Methode® nach Jürgen Länge 
Fachkräfte, die am Basisseminar „Erfolgreich vermitteln mit der IN-
KONTAKT-Methode®“ teilgenommen haben, und in der Akquise sowie 
Vermittlung tätig sind 
Für den Erfolg in der Arbeitsplatzakquisition und für die Gestaltung 
tragfähiger Kooperationen mit Betrieben sind kontaktfördernde, Inte-
resse weckende und vertrauensbildende Kommunikationsformen von 
entscheidender Bedeutung. Es geht um das Training von Kernkompe-
tenzen und erfolgreicher Gesprächsführung in Akquisitionsgesprächen 
und bei Verhandlungen mit Personalverantwortlichen.

Ruth Rieder – Trainerin im Feelgood- und Stress-
management, Neuromentaltrainerin®, Naturcoach, 
Burnout-Präventionstrainerin 
Zeit: Di. 29.09.26, 09:00 Uhr – Mi. 30.09.26, 17:00 Uhr 
Seminar:	 255 €	pro Person mit MwSt.
		  209  €	pro Person ohne MwSt.

 

Naturverbundene Selbstführung für einen gesunden 
Arbeitsalltag 
Fachkräfte im Sozial- und Gesundheitsbereich 
Gerade in sozialen und gesundheitlichen Berufen ist Selbstfürsorge 
kein Luxus, sondern Voraussetzung für langfristige Gesundheit, innere 
Balance und Führungskraft. Der praxisnahe Workshop zeigt, wie durch 
achtsame Selbstführung, Naturverbindung und körperorientierte 
Methoden neue Energie geschöpft werden kann.

 

Melisa Budimlic – Systemische Beraterin (SG), Kin-
derschutzfachkraft, Interkulturelle Elterntrainerin, 
Fortbildungsakademie – Refugio München transfer
Barbara Wopfner – Pädagogin und Koordinatorin 
eines SAI Projektes, Bezirksgemeinschaft Vinschgau
Zeit: Do. 15.10.26, 09:00 Uhr – Fr. 16.10.26, 17:00 Uhr 
Seminar:	 395 €	 pro Person mit MwSt.
	 323,80 €	 pro Person ohne MwSt.

  

Familien mit Fluchterfahrung und Migrationserfahrungen: 
Comprensione – Metodi – Pratica 
Fachkräfte aus dem Sozial-, Bildungs- und Gesundheitsbereich 
Das Seminar unterstützt Fachkräfte in sozialen, pädagogischen und 
psychologischen Bereichen, um Familien mit Fluchterfahrungen oder 
Migrationshintergrund traumasensibel und diversitätssensibel zu be-
gleiten und zu beraten.
Il seminario si svolgerà in lingua tedesca e italiana. I relatori e i parte-
cipanti parleranno nella loro lingua madre; se necessario, i contenuti 
potranno essere tradotti. 

Angelika Fauster e Franca Di Nardo
 „Una delle arti più grandi nella terapia dei disturbi alimentari è com-
prendere e gestire la loro complessità. Sono disturbi che coinvolgono la 
mente, le emozioni e il corpo. Per questo la terapia si svolge in un’équipe 
multidisciplinare e richiede a ogni operatore una forte competenza nel 
lavoro di gruppo, oltre al know-how professionale sul disturbo stesso.

Angelika Fauster – Psychologin, Psychotherapeutin, 
Imagotherapeutin, Mitglied der Akademie für Poten-
tialentfaltung. Psicologa, Psicoterapeuta
Franca Di Nardo – Kinder- und Jugendpsychiaterin, 
Fachambulanz psychosoziale Gesundheit im Kindes- 
und Jugendalter
Zeit: Di. 10.11.26, 09:00 Uhr – Mi. 11.11.26, 17:00 Uhr
Seminar:	 295 €	pro Person mit MwSt.
		 241,80 €	pro Person ohne MwSt.

   

„anime perse in corpi vuoti” – klinischen Diagnose und The-
rapie von Menschen mit Essstörungen 
Fachkräfte aus dem Sozial-, Gesundheits- und Bildungsbereich 
In questi due giorni i partecipanti ricevono informazioni aggiornate 
sugli aspetti scientifici più rilevanti per la gestione e la cura dei disturbi 
alimentari. Scoprono e rafforzano le proprie risorse interiori, come la 
compassione e la resilienza, per affrontare con motivazione e prepara-
zione il lavoro con pazienti complessi. Il seminario si svolge in lingua 
italiana e tedesca.
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Sascha Kuhlmann
 „Das Finden gemeinsamer Ziele ist in der Arbeit mit Eltern im Zwangskontext un-
erlässlich und zugleich eine der größten Herausforderungen in der Zusammenarbeit.“

Sascha Kuhlmann – Mediator, Dozent für syste-
mische Beratung, Coaching und Supervision (SG), 
Familien- und Erziehungsberater (SG), 1. Vorsitzender 
der systemischen Gesellschaft 
Zeit: Di. 27.10.26, 09:00 Uhr – Mi. 28.10.26, 17:00 Uhr 
Seminar:	 215 €	pro Person mit MwSt.
		  176,23  €	pro Person ohne MwSt.

  

Motivierende Gesprächsführung mit Eltern im Zwangskon-
text des Kinderschutzes 
Fachkräfte aus dem Sozial- sowie Familien-, Kinder- und Jugendbereich 
Kinderschutz ist ein grundlegendes Kinderrecht. Elterngespräche sind 
immer herausfordernd. In einem Zwangskontext erfordert die Situati-
on eine klare Haltung, gleichzeitig ist eine möglichst enge Kooperation 
zwischen den Eltern und allen beteiligten Unterstützer:innen anzu-
streben. Das Gelingen dieser sensiblen Situation setzt eine achtsame, 
professionell geführte Gesprächsgestaltung voraus.

METALOg Trainer:innen
Zeit: Di. 27.10.26, 09:00 Uhr – Mi. 28.10.26, 17:00 Uhr
Seminar: auf Anfrage

Workshop: METALOG Training Tools
Coaches, Trainer:innen, Organisationsentwickler:innen, Interessierte 
von Erfahrungsorientierten Lernmethoden
Sehe, Höre, Fühle- im Workshops erlebt Ihr die METALOG Tools aus 
der Sicht Eurer Zielgruppen oder Kund:innen und spürt ihre Wirkung 
direkt. Ihr lernt Inszenierung, Auswertung und vielfältige Einsatzideen 
kennen – unterstützt durch praxisnahe Impulse unserer Senior-Lern-
trainer:innen. So erweitert Ihr Euren Methodenwerkzeugkasten und 
gestaltet Trainings wirksam und lebendig.

Diletta Mauri – Pedagogista e assistente sociale 
specialista, è attualmente ricercatrice presso il Centro 
di Competenza per Lavoro Sociale e Politiche Sociali 
della Libera Università di Bolzano
Angela Ferrero – Pedagogista e assistente sociale, la-
vora dal 2017 come assistente sociale presso il distret-
to sociale Oltradige nell’ambito minori e famiglie
Orario: gio. 12.11.26, ore 09:00 – 17:00
Seminario:	140 €	  a persona con IVA
	 114,75 €	  a persona senza IVA

   

Care Leavers: accompagnare la transizione all’età adulta 
e promuovere il benessere dei giovani attraverso pratiche 
partecipative 
Assistenti sociali, educatrici ed educatori e tutto il personale impegna-
to nella tutela dei minori 
Questa formazione sostiene il passaggio alla vita adulta dei care leaver, 
combinando teoria, buone pratiche e testimonianze dirette, anche 
da parte degli stessi care leaver, per individuare interventi efficaci. Le 
lezioni, i workshop e il confronto con esperti favoriscono lo sviluppo di 
competenze pratiche utili alla costruzione di un sistema coordinato a 
livello locale, capace di rispondere in modo sostenibile ai bisogni dei 
giovani in uscita dal sistema di tutela.

Tom Küchler
 „Unsere Köpfe sind oft voller ungünstiger Denkkonstruktionen und kognitiver Verzer-
rungen – oder, wie ich es wohlwollend nenne, ‚Hirnstuss‘. Sie haben einen starken Ein-
fluss auf unser Wohlbefinden und auf unsere zwischenmenschlichen Beziehungen.“

Tom Küchler – Systemischer Potenzialentfalter, 
Coach, Supervisor, Therapeut, Trainer, Autor 
Zeit: Mo. 16.11.26, 09:00 Uhr – Di. 17.11.26, 17:00 Uhr 
Seminar:	270 €	pro Person mit MwSt.
		 221,30  €	pro Person ohne MwSt.

 

Hirngeküsst – Mit Glaubenssätzen in Beratung, Pädagogik 
und Coaching arbeiten 
Fachkräfte in Beratungsstellen, Jugendarbeiter:innen, Sozialarbei-
ter:innen, Erzieher:innen, Psycholog:innen 
„Das haben wir schon immer so gemacht!“, „Ich kann das nicht!“ oder 
„Ich verdiene es nicht, glücklich zu sein.“ Unsere Köpfe sind voll von un-
günstigen Denkkonstruktionen und inneren Blockaden, die das Leben 
erschweren. In diesem Seminar werden hinderliche Glaubenssätze 
nicht nur bei sich selbst, sondern vor allem in der eigenen professio-
nellen Rolle in den Blick genommen. Die Teilnehmenden lernen die 
„Sieben Facetten zur Veränderung von hinderlichen inneren Bildern, 
Mindsets und Glaubenssätzen“ kennen und erhalten praxiserprobte 
Tools und Methoden für ihre professionelle Arbeit 

Tom Küchler – Systemischer Potenzialentfalter, 
Coach, Supervisor, Therapeut, Trainer, Autor 
Zeit: Mi. 18.11.26, 09:00 Uhr – Do. 19.11.26, 17:00 Uhr 
Seminar:	270 €	pro Person mit MwSt.
		 221,30  €	pro Person ohne MwSt.

 

Kurzberatung und Potenzialentfaltung 
Fachkräfte in Beratungsstellen, Jugendarbeiter:innen, Sozialarbei-
ter:innen, Erzieher:innen, Psycholog:innen 
Im Seminar werden hilfreiche Haltungen, Methoden und Werkzeuge 
vermittelt, die kurz, klar und wirkungsvoll in der Arbeit mit Menschen 
eingesetzt werden können. Ziel ist es, Hilfe zur Selbsthilfe zu fördern 
und das Empowerment der Klient:innen zu fördern. Die Teilnehmen-
den lernen Techniken aus verschiedenen Schulen kennen, um Men-
schen mit Leichtigkeit, Präzision und Freude in ihren Entwicklungspro-
zessen zu begleiten.
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Luigi Croce – Psichiatra, Direttore Medico Consorzio 
SIR Milano, consulente per servizi sull’autismo e 
disabilità intellettiva, esperto in progettazione di vita 
indipendente 
Orario: mar. 24.11.26, ore 09:00 – mer. 25.11.26, ore 17:00 
Seminario:	215 €	 a persona con IVA
	 176,23 €	 a persona senza IVA

   

Autonomia abitativa per persone con disabilità cognitive e 
autismo – Fondamenti, diritti e modelli di riferimento 
Professionisti del settore sociale e sanitario 
La prima giornata promuove l’autonomia abitativa per persone con 
disabilità cognitive e autismo, tramite Life Skills, la valutazione della 
Qualità di Vita e i Diritti Umani (UNCRPD). Vengono esaminati fun-
zionamento e bisogni di sostegno (ICF/ICF-CY) per personalizzare gli 
interventi. Il corso combina teoria, discussioni e casi reali, per costruire 
un progetto di vita individuale, personalizzato e partecipato (PdVIPP).

 

Fulvio Fameli – Avvocato e socio dello Studio Legale 
FBF nell’ambito delle attività dello Studio si occupa 
prevalentemente di diritto del lavoro e diritti umani
Chiara Bongiorno – Avvocata nel settore del diritto 
dell‘immigrazione, diritti umani e diritto antidiscri-
minatorio. Consigliera di Fiducia per i casi di mob-
bing, molestie e discriminazioni di genere.
Francesca De Angeli – Avvocata specializzata nel 
diritto di immigrazione, diritto minorile e di famiglia.
Orario: mar. 24.11.26, ore 09:00 – mer. 25.11.26, ore 17:00 
Seminario:	215 €	 a persona con IVA
	 176,23 €	 a persona senza IVA

   

Occupazione di minori stranieri non accompagnati 
Professionisti del settore sociale e sanitario 
Il percorso formativo tratta il quadro giuridico dei minori stranieri non 
accompagnati, affrontando temi come accoglienza, residenza, asilo, 
permessi di soggiorno, accesso al lavoro, diritto all’unità familiare e con-
versione del permesso al compimento della maggiore età, con analisi di 
casi pratici.

Helga Mock – Erziehungswissenschaftlerin, Koor-
dinatorin von OKAY – Büro für Leichte und Einfache 
Sprache der Lebenshilfe 
Ursula Tappeiner – People First Lebenshilfe
Zeit: Do. 26.11.26, 09:00 – 17:00 Uhr 
Seminar:	 140 €	pro Person mit MwSt.
		  114,75 €	pro Person ohne MwSt.

 

Gut verständlich kommunizieren – Leichte Sprache im 
beruflichen Alltag 
Personen die mit Menschen mit geringerer Lese- und Verständnis-
kompetenz (Menschen mit einer anderen Erstsprache, Menschen mit 
kognitiven Beeinträchtigungen) arbeiten.
In diesem praxisnahen Workshop lernen die Teilnehmenden, klar und 
verständlich zu kommunizieren. Sie üben, Gespräche mit Klient:innen 
zu führen, Informationen einfach zu vermitteln und Missverständnisse 
zu vermeiden. Der Workshop richtet sich an alle, die im Berufsalltag 
mit unterschiedlichen Menschen sprechen, besonders mit Personen 
mit kognitiven Beeinträchtigungen oder mit Bedarf an barrierefreier 
Sprache.

Manuel Kiesswetter
 „Eine gute Förderung der Selbstständigkeit bei Menschen im Autismus-Spektrum 
erfordert eine individuelle, strukturierte und unterstützende Herangehensweise. 
Klare Tagesabläufe, feste Routinen und visuelle Hilfen wie Zeitpläne oder To-do-Listen 
geben Orientierung. Schritt-für-Schritt-Anleitungen erleichtern neue Aufgaben. Die 
Kommunikation sollte klar, einfach und metapherfrei sein.“

Manuel Kiesswetter – Psychologe, Psychotherapeut 
Zeit: Di. 01.12.26, 09:00 Uhr – Mi. 02.12.26, 17:00 Uhr 
Seminar:	 230 €	pro Person mit MwSt.
		 188,50  €	pro Person ohne MwSt.

  

Autismus-Spektrum-Störung: Grundlagen, Kommunikation 
und berufliche Teilhabe  
Fachkräfte aus dem Sozial- und Gesundheitsbereich 
Das Seminar vermittelt Grundlagen zu Autismus-Spektrum-Störungen 
sowie Strategien für gelingende Kommunikation und Interaktion. Im 
Praxisteil werden Wege und Rahmenbedingungen aufgezeigt, um 
Betroffene, Arbeitgebende und Fachkräfte zu verbinden und Teilhabe 
nachhaltig zu fördern.
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ORGANISATIONEN.  
PERSPEKTIVEN.  
CHANCEN.
IMPRESE.  
POSSIBILIÀ.  
PROSPETTIVE. 

KRAFTVOLLE  
 THEMEN  
TEMI  
IMPORTANTI

Wir vermieten 
Seminarräume und Eventlocations (auch) im Freien
Affittiamo 
sale per seminari e spazi per eventi anche all’aperto 

Wir organisieren 
Unterkunft und Verpflegung
Forniamo 
ristorazione e pernottamento

Wir planen 
Trainings, Fortbildungen, Teambuilding,  
kreative Workshops, Coachings und Mediation
Organizziamo 
training, formazioni, team building,  
workshop creativi, coaching e mediazione    

Wir gestalten 
Sonnenaufgang am Rittner Horn,  
gemeinsames Kochen im Waldhaus,  
Fackelwanderungen und Pizzabacken am Lagerfeuer
Progettiamo 
escursioni sul Corno del Renon, cucinare insieme,  
fiaccolate, falò, pizzate con forno all’aperto 

Organisation 
Rollen definieren 
Führung etablieren 
Kommunikation üben
Organizzazione 
Definire i ruoli 
stabilire la leadership 
praticare la comunicazione

Gemeinschaft 
Team bilden 
Team stärken 
Gemeinschaft leben
Comunità  
Formare un team 
rafforzare la squadra 
vivere la comunità 

Sinn  
Visionen erarbeiten  

Werte ermitteln 
Motivation finden

Senso  
Sviluppare visioni  
identificare valori  

trovare motivazione

Schnüren Sie sich Ihr individuelles Bildungspaket. Wir ver-
fügen über ein großes Netzwerk an Referent:innen aus den 
unterschiedlichsten Bereichen. Lassen Sie sich von uns beraten, 
um die passenden Menschen und Formate für Ihre Bedürfnisse 
und Ihr Unternehmen zu finden.
Create il vostro pacchetto formativo personalizzato. Disponia-
mo di un‘ampio gruppo di relatori e relatrici operativi in vari 
settori. Saremmo lieti di assistervi nella ricerca delle persone e 
dei formati più adatti alle vostre esigenze e alla vostra azienda.

Ihre Themen liegen uns am Herzen. Als Haus der Familie ist 
uns die Unterstützung von Familienbetrieben besonders 
wichtig. Wir können auf viel Wissen und Erfahrung zurück-
greifen, unter anderem bei der Generationsübergabe.
Come Haus der Familie vogliamo sostenere soprattutto le 
imprese familiari. Nel campo della formazione abbiamo 
tanta esperienza, anche per quanto riguarda il passaggio 
generazionale all‘interno di un‘azienda.

Gesundheit  
 Bewegung spüren  

Resilienz entwickeln 
Genuss erleben

Benessere  
Essere in movimento  
sviluppare resilienza  

sperimentare il piacere
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Haus der Familie
Lichtenstern 1–7, I – 39054 Oberbozen
Tel. +39 0471 345 172, info@hdf.it

www.hdf.it
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Uhrzeiten 
Die Fortbildungen dauern, sofern nicht anders angegeben  
von 09:00 – 17:00 Uhr mit einer Stunde Mittagspause (ohne 
Abendeinheit). 

Anmeldung
Die Anmeldung kann per Anmeldeformular auf unserer Webseite,  
per E-Mail, telefonisch, schriftlich oder persönlich erfolgen.  
Tel. +39 0471 345 172, info@hdf.it, www.hdf.it

Beitrag
Bis zu drei Wochen vor Seminarbeginn erhalten Sie eine 
Anmeldebestätigung mit Seminarinformationen und Hinweisen zur 
Überweisung des Seminarbeitrages.  

Seminarabsage und Storno
Bei zu geringer Teilnehmer:innenzahl behalten wir uns vor, das Seminar 
kurzfristig abzusagen. Die Anzahlung wird in diesem Fall rückerstattet. 
Sollten Sie bei einer gebuchten Veranstaltung verhindert sein, 
informieren Sie uns bitte umgehend. Bei Rücktritt ab drei Wochen vor 
Seminarbeginn bzw. bei Abwesenheit (ohne Vorlage eines ärztlichen 
Zeugnisses innerhalb von vier Tagen) wird der gesamte Seminarbeitrag 
als Stornogebühr einbehalten bzw. eingefordert.

Die Datenschutzbestimmung finden Sie auf www.hdf.it. 

Legende

Vorgesehene Zielgruppen der ständigen Weiterbildung erhalten 
die vorgesehenen Credit Points.

Sozialassistent:innen erhalten vorgesehene Credit Points.

Angebot in italienischer Sprache

Zweisprachige Fortbildung

Kooperation mit der Abteilung 24 – Soziales, Dienststelle für 
Personalentwicklung

CME 
ECM

ECS

Wo Qualität groß geschrieben wird
Seit 2017 setzt das Haus der Familie auf 
das international anerkannte Qualitäts
management ISO 9001:2015.


